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Curriculum Vitae

Nome FRANCESCO EMILIANO

Esperienza lavorativa FUNZIONARIO SVILUPPO RISORSE UMANE
AFOL METROPOLITANA, MILANO
16/01/2026 — Attuale
Progettazione e gestione di attivita e processi volti a valorizzare il capitale
umano e a ottimizzare l'intero ciclo di vita del dipendente in azienda:
Onboarding - Gestione e coordinamento del processo di inserimento dei
neoassunti, con |'obiettivo di facilitare I'integrazione culturale e I'efficacia
operativa;
Formazione e sviluppo - Analisi dei bisogni formativi, pianificazione ed
erogazione di piani di formazione e upskilling per lo sviluppo delle
competenze hard e soft;
Wellbeing - Implementazione di azioni di benessere organizzativo e welfare
aziendale per migliorare il clima, I'equilibrio vita-lavoro e la retention;
Employer Branding - Pianificazione di interventi volti alla promozione dei
valori e della reputazione aziendale per attrarre nuovi talenti e aumentare
I’engagement dei dipendenti;
Retention & Exit Interview - Gestione dei colloqui con i dipendenti in uscita
per analizzare le motivazioni del turnover, raccogliere feedback strutturati e
proporre azioni migliorative.

SPECIALISTA DEL MERCATO DEL LAVORO

COLLOCAMENTO MIRATO — PROVINCIA DI LODI

16/01/2023 —15/01/2026

Funzionario del Collocamento Mirato Disabili:

Orientamento lavorativo, stesura CV, skill gap analysis, bilancio di competenze
e colloqui di valutazione del potenziale all’utenza;

Gestione del processo di reclutamento e selezione, contatto con aziende in
obbligo ai sensi della L.68/99;

Pubblicazione annunci e screening candidature.

Gestione dei contatti e delle comunicazioni con gli enti di formazione
accreditati al lavoro e tutti i servizi che partecipano ai progetti del piano
provinciale disabili;

Organizzazione del servizio e del personale del front-office che si occupa degli
iscritti alle liste obbligatorie, relativa formazione con ruolo di tutor;
Collaborazione con organizzazioni esterne per partnership strategiche in
ambito di diversita e inclusione.



PSICOLOGO E CONSULENTE SESSUOLOGICO

LIBERO PROFESSIONISTA

01/01/2022 -31/12/2022

Counselling psico-sessuologico mirato alla promozione del benessere
sessuale, attraverso interventi di sostegno ed orientamento della persona;
Partecipazione a gruppi di ricerca e redazione di articoli in materia di salute
mentale;

Creazione di contenuti di educazione sessuale ed affettiva basati sulle linee
guida dell'OMS per I'educazione sessuale in Europa.

STOCK MANAGER

COS, BOLOGNA/MONZA/MILANO

09/2014 - 15/01/2023

Organizzazione efficace del magazzino per migliorare le operazioni interne allo
store;

Pianificazione delle attivita secondo le priorita aziendali;

Gestione e supervisione dei flussi di magazzino, tramite monitoraggio dei
carichi, verifica documenti di trasporto e inventari;

Formazione del personale sulle best practices di magazzino e sull'utilizzo di
software gestionali;

Consulenza al cliente in tutte le fasi del processo d’acquisto, utilizzando
tecniche di comunicazione e ascolto attivo per identificare bisogni, proporre
soluzioni mirate e fidelizzare.

EDUCATORE COMUNITA TERAPEUTICA

CASA SAN MATTEO, CREVALCORE

28/10/2013 - 31/08/2014

Organizzazione di attivita educative e terapeutiche individuali e di gruppo;
Gestione amministrativa della documentazione;

Distribuzione farmaci;

Progettazione di percorsi educativi per il reinserimento dell'utenza nella
societa;

Conduzione di colloqui, raccogliendo necessita e richieste;

Produzione di relazioni psico-educative per i servizi coinvolti;
Monitoraggio e valutazione dell'efficacia delle azioni educative implementate
all'interno della comunita;

Partecipazione alle riunioni di equipe e di supervisione;

Gestione di situazioni conflittuali e facilitazione della comunicazione
all'interno dei gruppi.



Istruzione e formazione

Competenze linguistiche

VALUTATORE DI PROCESSO

AREA 15 - COOP. LA RUPE, BOLOGNA

01/04/2013 - 31/12/2013

Consulenza rivolta ad un servizio di sportello di ascolto per consumatori di
sostanze, con focus sull’efficacia e I'aderenza agli obiettivi progettuali al fine
del mantenimento del finanziamento pubblico:

Creazione di un DB per I'inserimento dati, I'analisi delle attivita e la
reportistica progettuale;

Sviluppo di strumenti per il monitoraggio delle attivita e della qualita del
servizio (griglie, indicatori, questionari di gradimento).

PSICOLOGO

OSSERVATORIO DIPENDENZE PATOLOGICHE — AUSL, BOLOGNA
01/09/2012-31/08/2013

Conduzione di ricerche qualitative e quantitative sui fenomeni legati alle
dipendenze patologiche;

Somministrazione di test e questionari per finalita di ricerca;

Gestione dei team di ricerca e monitoraggio delle attivita assegnate ai
tirocinanti.

TIROCINIO ABILITANTE IN PSICOLOGIA

SER.T CASALECCHIO-PORRETTA, BOLOGNA

14/03/2011 —13/03/2012

Partecipazione ai colloqui di accoglienza e terapeutici, utilizzo di strumenti e
test psicometrici per la valutazione clinica e diagnostica;

Affiancamento nella gestione di progetti psico-educativi per familiari di
persone tossicodipendenti;

Progettazione e coordinamento di un gruppo di auto e mutuo aiuto.

2023 - Master di | livello in Sessuologia Clinica — Universita Milano Bicocca
2021 - Corso di perfezionamento in Consulenza Sessuologica — Universita
Milano Bicocca

2019 - Master in Psicologia del Lavoro e Gestione delle Risorse Umane — ASP
2010 - Laurea Specialistica in Psicologia Sociale, del Lavoro e della
Comunicazione — Universita di Padova

2007 - Laurea Triennale in Scienze Psicologiche della personalita e delle
relazioni interpersonali — Universita di Padova

Italiano madrelingua
Inglese: Ascolto B2, Lettura B2, Produzione orale B1, Interazione B1, Scrittura
B1



Competenze digitali

Pubblicazioni

Reti e affiliazioni

Patente

Portale Fondimpresa; Microsoft Office 365 (Word, Excel, PowerPoint, Teams,
Outlook); Google Workspace; PEC; Social Network; SIUL; Sintesi CPI.

2024 - “Your stress is mine too”: a qualitative exploration of couple-level
minority stress in trans-inclusive couples. International Journal of Transgender
Health. DOI:10.1080/26895269.2024.2376903. Autori: Daniele Rucco, Laura
Siboni, Francesco Emiliano, Antonio Prunas, Annalisa Anzani.

Ordine degli Psicologi Emilia-Romagna, Sez. A n.7153 (dal 2012).
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